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   Celem wykładu jest zapoznanie studentów 

(studiów technicznych) z systemami 

informatycznymi wspomagającymi zarządzanie 

w przedsiębiorstwie.  

    

Systemy informatyczne zarządzania 

Cel wykładu 
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Zawartość wykładu 

0 Wykład organizacyjny 

1 Czym jest zarządzanie ? 

2 Projektowanie systemów informatycznych zarządzania + SAP wprowadzenie 

3 Klasyfikacja i charakterystyka informatycznych systemów zarządzania. Systemy EIS (Executive Information 

System), DSS (Decision Support System), ERP (Enterprise Resource Planning), MRP (Material Requirements 

Planning), MRPII (Manufacturing Resource Planning), CAM (Computer Aided Manufacturing). 

4 Moduły zintegrowanego systemu zarządzania na przykładzie systemu SAP i ich funkcje we wspomaganiu 

działalności operacyjnej 

5 Elementy składowe aplikacji w systemie SAP 

6 Wprowadzenie do języka ABAP 

7 Wprowadzenie do języka ABAP + kolokwium 

8 Modelowanie analityczne w zarządzaniu usługami 

9 Modelowanie analityczne w zarządzaniu usługami 

10 Optymalizacja w systemach zarządzania łańcuchem dostaw 

11 Systemy zarządzania relacjami z klientami 

12 Kolokwium  

13 Systemy wspomagające zarządzaniem działami informatyki 
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   W trakcie wykładu będą przytaczane przykłady z zakresu 

wykorzystania systemów informacyjnych w 

przedsiębiorstwach ukierunkowanych na dostarczanie usług, 

a w szczególności będą dotyczyły nowych trendów w 

rozwoju systemów informacyjnych zarządzania zob. SSME 

(Service Science, Managament and Engeeniering)  

  

Przykłady i studia przypadków 

SIZ 2013, Politechnika Warszawska 7 



    W ramach zadań projektowych 
studenci uzyskają praktyczną 

znajomość systemu 
wspomagającego zarządzanie 

Systemy informatyczne zarządzania 

Umiejętności praktyczne 
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Realizacja zadania z wykorzystaniem systemu 

SAP 

 

Testowanie nowego rozwiązania edukacyjnego z 

lokalizacją na Uniwersytecie w Monachium 

Projekt 

SIZ 2013, Politechnika Warszawska 9 



Aby zaliczyć przedmiot należy: 

 zaliczyć projekt (min 51 pkt) 

 zaliczyć kolokwia (min 51% z każdego 

kolokwium) 

 

Pkt. łączne: 

  Pkt_Projekt+Pkt_Kolokwium (>=51% 3, 

>=61% 3.5, >=71% 4, >=81%  4.5, >=91%  5) 

Zaliczenie 
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Powiązania czasowe wykładu i projektu 
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